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Erneuerung der Datacenter Infrastruktur

Caritasverband fir den Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald e. V. und AU

AU Service
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= Individuelle Beratung, Implementierung und Services

= 24/7 Helpdesk
= SSC - Support: Techniker und Ersatzteile direkt von AU

= Halbjahrliche Priifung der Umgebung durch AU Audits
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Infrastrukturskizze Caritasverband Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald e. V.
Die Herausforderung

Der Caritasverband fir den Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald e. V. ist Teil der
Caritas Deutschland. Die Caritas ist der grofSte Wohlfahrtsverband bundesweit.
Sie organisiert die soziale Arbeit der katholischen Kirche, begleitet, pflegt, berat
und unterstitzt bedurftige Menschen. Neue Anforderungen der Anwender und
die begrenzte Leistungsfahigkeit der bestehenden Infrastruktur machten eine

Erneuerung des Datacenter erforderlich. Die wesentlichen Anforderungen waren:

hohe Performance, mehr Kapazitat und vor allem die Zukunftssicherheit.

Der AU-Effekt

Fur die internen Anwender ist eine schnelle
und zuverlassige IT-Umgebung sehr wichtig.
Aufgrund der vielfaltigen Struktur der Caritas
mit ihren zahlreichen Standorten setzt AU
auf eine zentralisierte IT und eine hohe
Verfligbarkeit.

,Gut, dass das Business jetzt auf einer
konvergenten Infrastruktur von NetApp
und Cisco lauft. So kann die IT-Abteilung mit
deutlich weniger Aufwand schneller agieren
und Anforderungen einfacher umsetzen.

Als interner Dienstleister stehen wir auch

im Wettbewerb. Wir mussen das grof3e Ganze,
die Kosten und auch die Compliance im Blick
haben. Mit einer hybriden IT, basierend auf
FlexPod, sind wir dazu in der Lage und kénnen
liefern.

Mit AU haben wir einen kompetenten Partner,
der die gesamte Lésung betreuen kann -
ohne Pingpong oder Fingerpointing.”

Markus Weis,
IT-Leitung Caritasverband fur die Erzdiézese Freiburg e. V.
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Herausforderung

= Gestiegene Anforderungen an die Performance und
Speicherkapazitat

= Schnellere Backups und Restores
= Einfache Integration der neuen IT-Infrastruktur

= Zukunftsorientierte Speicherlésung mit
Planungssicherheit

Losung

= Erneuerung durch die standardisierte und bewahrte
FlexPod Architektur

= Snapshot-basierte Backups mit Veeam fur schnelle
Backup- und Restore Zeiten

= Hochverfiigbare, sichere und flexible IT-Infrastruktur

Kontakt

Andreas Scheffczyk
Vertriebsbeauftragter
+49 7666 9012-104
andreas.scheffczyk@au.de
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