
/HERZLICH WILLKOMMEN



Toni Schwarz
Abteilungsleiter Business Development

toni.schwarz@au.de

Benjamin Nill

benjamin.nill@au.de

Solution Architect



13.30 Uhr  „Check-in“ im Hotel Krønasår des Europa-Park Rust

14.00 Uhr  Begrüßung Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU

Data Fabric – Hybride Data Center Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU

Entlastung im Data Center – mit ACI 

ACI Anywhere Torsten Graf, Senior System Engineer, AU, Frank Peter Zeh, Senior System Engineer, AU

Kurzfazit zur Pause Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU

15.00 Uhr Kaffeepause

15.15 Uhr Appmobilität bei Hybriden Multi Cloud Szenarien Kai Schönberg, Senior System Engineer und Teamlead Engineering, AU

IT-Fachkräfte sinnvoll einsetzen Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

Managed Service – Campus Network Lars Schneider, Produktmanager, AU 

Zusammenfassung und Blick in die Zukunft Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

16.15 Uhr Gemütlicher Ausklang bei Fingerfood und mehr

/AGENDA



/AGENDA
13.30 Uhr  „Check-in“ im Hotel Krønasår des Europa-Park Rust

14.00 Uhr  Begrüßung Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU  

Data Fabric – Hybride Data Center Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU  

Entlastung im Data Center – mit ACI 

ACI Anywhere Torsten Graf, Senior System Engineer, AU, Frank Peter Zeh, Senior System Engineer, AU

Kurzfazit zur Pause Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU

15.00 Uhr Kaffeepause

15.15 Uhr Appmobilität bei Hybriden Multi Cloud Szenarien Kai Schönberg, Senior System Engineer und Teamlead Engineering, AU

IT-Fachkräfte sinnvoll einsetzen Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

Managed Service – Campus Network Lars Schneider, Produktmanager, AU 

Zusammenfassung und Blick in die Zukunft Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

16.15 Uhr Gemütlicher Ausklang bei Fingerfood und mehr



SILOS SIND CHANCENLOS



1998 2022



2006 2022



2010 2022

























BlueXP

evolved 
cloud

HYBRID
CLOUD

Mobility

• Cloud Storage

Cloud Volumes

1st Party Services

• On-Premises 

ONTAP, E-Series, 

StorageGRID

• Backup & 

recovery

• Replication

• Ransomware 

protection

• Digital Advisor

w/ Active IQ

• Remediation

• Copy & sync

• Tiering

• Edge caching

• Classification/ 

Compliance

• Digital Wallet, 

including:
– License 

management

NetApp common services

A
P

I

A
P

I

A
P

I

Health Protection Governance ObservabilityStorage

• Infrastructure 

monitoring

BlueXP Console

/Einheitliches Data-Management



/einfaches Data-Management



/Backup & Recovery einheitlich OnPrem/Cloud

Automatisiert Schnelle Backups
(Incremental forever)

Backup Catalog & 
SingleFileRestore

Kostenreduktion
(Storage Effizienz)



/Classification & Compliance – Data Sense

• Welche Art von Daten sind wo gespeichert?

• Werden Datenschutz Anforderungen erfüllt?

• Befinden sich  personen-bezogene Daten in der Cloud? (Datenbank/Storage etc.)

• Wie kann eine kontinuierliche und automatisierte Prüfung stattfinden?



/Classification & Compliance – Data Sense

▪ Kontinuierliche Datenanalyse 
(OnPrem/Cloud – Files/Objects –
Databases) mit Hilfe von KI und 
Policies

▪ Aufzeigen personenbezogener 
oder sensibler Daten

▪ Übersichtliche Dashboards und 
Reports

▪ Alarmierung

▪ SaaS oder Offline Lösung möglich
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Torsten Graf
Senior System Engineer

torsten.graf@au.de

Frank-Peter Zeh

frank-peter.zeh@au.de

Senior System Engineer
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• Aufsplittung einer Software-
Lösung in drei Teile:

▪ Benutzeroberfläche (Web)

▪ Datenverarbeitung (App)

▪ Datenspeicherung (DB)

• Vorteile:

▪ Steuerung des Zugriffs auf jeder 
Ebene

▪ Absicherung von Web ohne 
Performanceauswirkung auf DB

▪ Granulare ACLs







• Einbindung von L4-L7 Devices 
(z.B. Firewalls):

▪ Untersuchung von Paketen 
anhand des TCP Ports

▪ Transparenter Umgang mit 
den Paketen

▪ Einbindung externer Geräte in 
das Datacenter Netzwerk

Quelle: https://www.networklife.net/2020/07/cisco-aci-l4-l7-service-graph-one-arm-mode-pbr-with-fortinet-firewall/





VxLAN
und VTEPS

SPINES

LEAFS

EPG A

EPG B



Multi-Pod
und Multi-Site

EPG A

EPG B



Multi-Cloud
und „ACI
anywhere“

Hyperscaler (e.g. AWS)

Private Cloud DCOn Premise DC
IPN

EPG A
User VPC #01

EPG B
User VPC #02

Infra VPC



Multi-Cloud
und „ACI
anywhere“

Hyperscaler (e.g. AWS)

Private Cloud DCOn Premise DC
IPN

EPG A
User VPC #01

EPG B
User VPC #02

Infra VPC
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/KAFFEEPAUSE

…um 15.15 Uhr geht´s weiter!
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Kai Schönberg
Senior System Engineer und Teamlead Engineering

kai.schoenberg@au.de







Gartner predicts by 2022, more than 75 % of global 

organizations will be running containerized 

applications in production, instead of 30 % in 2019.

Velocity



…die schnell und einfachen 
Zugriff auf neue coole 

Technologien ermöglicht.

…auch in der Cloud…

Anwendung funktionieren 
out-of-the-box auf allen 

Maschinen…

Container



Microservices



Cloud Strategien

Hybrid Cloud

Multi Cloud

Hybrid Multi Cloud





Cloud Native

infrastructure as codecloud native

Quelle https://trends.google.de/ 01.01.2008 – 11.11.2022

https://trends.google.de/


Infrastructur as Code

User / Developer Infrastructure code

Version Control

Automation 
API / Server

push

pull

write

manage

manage

Cloud

Onprem Infrastructure



{</>}



Velocity - Time to Market.

Cloud Native mit IaC als Betriebsmodel sehen.

Container als ein Schlüssel zu 
Hybriden Multi-Cloud Strategien.

{</>}
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> 100 NetApp-Zertifizierungen
jährlich

~ 10 weitere Cloud-Engineers

~ 10 weitere VDI-Engineers

Ausbildung:

~ 5 weitere Netzwerk Engineers

~ 5 weitere Cisco DC Engineers

~ 10 weitere Backup Engineers

~ 100 Cisco-Zertifizierungen
4 Technologie-Spezialisierungen 
4 CCIEs (Cisco Certified Internetwork Expert)

…
im Zuge von „Cisco Gold“
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Managed Service

Campus Network



Lars Schneider
Produktmanager

Lars.Schneider@au.de



Holen Sie sich AU ins Team

Managed Services



Update?

Debug?

Analyse?

Best-Practice Konfig.?

Änderung?

Scripting?

Systemcheck?

START ENDE

ENTSTEHUNGSGESCHICHTE

UMSETZUNGBERATUNG

ENTWICKLUNG BETRIEB



READY FOR THE FUTURE

AU Experten
Know-How

24x7 BereitschaftStandardisierung
Automatisierung

Premium Hersteller
Moderne Technologien



MANAGED SERVICE VON 

Softwareentwicklung
Enduser Support

(inhouse) Consulting
IT-Security

Kommunikation / Mobiles Arbeiten
Applikationsentwicklung

IT-Strategie
uvm…

IT-Servicemanagement
Administration



MANAGED SERVICE VON 

IT-Servicemanagement
Administration

Softwareentwicklung
Enduser Support

(inhouse) Consulting
IT-Security

Kommunikation / Mobiles Arbeiten
Applikationsentwicklung

IT-Strategie
uvm…

IT-Servicemanagement
Administration



MANAGED SERVICE VON 

IT-Servicemanagement
Administration

IT-Servicemanagement
Administration



Anbindung

Rechenzentrum

Backup

Netzwerk

Storage

Server & Virtualisierung

Datenbanken

Applikationen & Betriebssysteme

Endanwender

LEISTUNGSSPEKTRUM



Anbindung

Rechenzentrum

Backup

Netzwerk

Storage

Server & Virtualisierung

Datenbanken

Applikationen & Betriebssysteme

Endanwender

PORTFOLIOSTRATEGIE

Managed 
FlexPod



MANAGED FLEXPOD

0100010111001010
1010010110011011
0100110111101101
0011011101100110
0110010011001100
01                             1 
0111010101110101
0110100110101100
1001110110110001
0101101010101010
1010101010111110
1010011010001101

SILO DETECTED



IT IST GRENZENLOS



Anbindung

Rechenzentrum

Backup

Netzwerk

Storage

Server & Virtualisierung

Datenbanken

Applikationen & Betriebssysteme

Endanwender

PORTFOLIOERWEITERUNG

Campus

Managed Service



SERVICE DESK

▪ SERVICE DESK
▪ SUPPORT

MONITORING

▪ AUDITIERUNG
▪ AKTUALISIERUNG
▪ ÜBERWACHUNG
▪ ALARMIERUNG

MONITORING 
PREMIUM

▪ PROAKTIVE 
REAKTION AUF 
STANDARD-EVENTS

BETRIEB

▪ BASISBETRIEB
▪ KONFIGURATIONS-

ÄNDERUNGEN

AU Standard 
Produkte

AU Managed Service

ÜBERWACHEN UND BETREIBEN



4 Stunden Reaktionszeit

8 Stunden Statusmeldezeit

Bearbeitungszeit
▪ Standard Change: 3 Tage
▪ Service Request: 3 Tage
▪ Emergency Change: 45 Min.
▪ Major Change: Indiv.
▪ Incident: Indiv.

werktags, 8:00 – 18:00 Uhr 
Servicezeit

SERVICEZEITEN

REAKTIONSZEITEN

STATUSMELDEZEIT

BEARBEITUNGSZEIT

7 Tage und 24 Stunden 
Servicezeit

90 Minuten Reaktionszeit

4 Stunden Statusmeldezeit

Bearbeitungszeit
▪ Standard Change: 2 Tage
▪ Service Request: 2 Tage
▪ Emergency Change: 45 Min.
▪ Major Change: Indiv.
▪ Incident: Indiv.

SERVICE LEVEL
KLASSE 1

SERVICE LEVEL
KLASSE 2

TAG (UND NACHTS)

!



Holen Sie sich AU ins Team

HOLEN SIE SICH                 INS TEAM
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Entlastung im Data Center – mit ACI 

ACI Anywhere Torsten Graf, Senior System Engineer, AU, Frank Peter Zeh, Senior System Engineer, AU

Kurzfazit zur Pause Benjamin Nill, Solution Architect Cloud, AU

15.00 Uhr Kaffeepause

15.15 Uhr Appmobilität bei Hybriden Multi Cloud Szenarien Kai Schönberg, Senior System Engineer und Teamlead Engineering, AU

IT-Fachkräfte sinnvoll einsetzen Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

Managed Service – Campus Network Lars Schneider, Produktmanager, AU 

Zusammenfassung und Blick in die Zukunft Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

16.15 Uhr Gemütlicher Ausklang bei Fingerfood und mehr
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AUFMERKSAMKEIT

ZEIT
technologischer 

Auslöser

Gipfel
der überzogenen 

Erwartungen

Tal der 
Enttäuschungen

Pfad der 
Erleuchtung

Plateau der
Produktivität

12-24 Monate 24-60 Monate über 5 Jahrebis zu 12 Monate

Suse Linux

Windows

SUSE Rancher

Artec EMA
Citrix Virtual Apps and Desktops
Cisco Catalyst Switches
Cisco Catalyst WLAN
Cisco ISE
Cisco MDS FC Switches
Cisco Nexus Switches
Cisco Rackserver
Cisco UCS Central
Cisco UCS managed Server
Commvault Backup

Commvault Metallic
Commvault SaaS Backup
NetApp E-Series
NetApp ONTAP FAS Family
NetApp Software Defined ONTAP
NetApp SnapCenter
nVidia Grid / vGPU
Ontap Select
ProLion Cluster Lion
Quantum TapeLibs
Riverbed Steelhead
Veeam Backup
Veeam O365 Backup
Vmware vSphere

jetztLegende:

COMPUTEaaS
NETAPP REPLICATIONaaS
STORAGEaaS
S3aaS
WORMaaS
Veeam Cloud Connect

Redhat Openshift

NetApp Global 
File Cache

HYPECYCLE – AUF EINEN BLICK



/AU-TECPOD

JETZT REINHÖREN!
Campus Fest



/AU-TECPOD/ANMELDEN

Campus Fest Metzingen
23.03.2023

Campus Fest Friedrichshafen
30.03.2023



/KUNDENFEEDBACK

Handy zücken und anonym abstimmen.

QR-Code 
einfügen

Ihre Meinung ist uns wichtig!



/DANKESCHÖN

Danke für Ihre Aufmerksamkeit!
Auf einen schönen Abend in der Sports Bar.
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15.15 Uhr Appmobilität bei Hybriden Multi Cloud Szenarien Kai Schönberg, Senior System Engineer und Teamlead Engineering, AU

IT-Fachkräfte sinnvoll einsetzen Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

Managed Service – Campus Network Lars Schneider, Produktmanager, AU 

Zusammenfassung und Blick in die Zukunft Toni Schwarz, Abteilungsleiter Business Development, AU

16.15 Uhr Gemütlicher Ausklang bei Fingerfood und mehr


